
 

 
 

 
SWW is een eigentijdse welzijnsorganisatie die samenlevingsvraagstukken vanuit verschillende disciplines benadert en bij 
de oplossing kiest voor een integrale aanpak. Kwaliteit en klantgerichtheid zijn leidraad in de SWW-cultuur. De SWW 
medewerkers en vrijwilligers worden voor het merendeel in wijken en dorpen en voor een klein deel doelgroepgericht 
ingezet. Door de eigen mogelijkheden van mensen te stimuleren functioneren zij als ‘krachtcentrale’ voor de ruim 55.000 
inwoners van het werkgebied. 

 

 
Wij zoeken per direct een:  

Onafhankelijk Cliëntondersteuner 
24 uur per week 

 

In deze uitdagende functie word je in de gemeente Hoogeveen ingezet als onafhankelijk cliëntondersteuner, verder 
genoemd: cliëntondersteuner. Je werkzaamheden verricht je vanuit het gebiedsteam Wolfsbos en Zuid.  
Als cliëntondersteuner bied je ondersteuning aan volwassenen, ouders van kinderen of ouderen die een beperking of 
chronische ziekte hebben. Als cliëntondersteuner bied je kortdurende hulp- en dienstverlening aan cliënten en geef je 
informatie en advies, bijvoorbeeld op het gebied van zelfstandig leven, zorg en ondersteuning, participatie, wonen, 
onderwijs en werk & inkomen. Daarnaast ondersteun je cliënten bij aanvragen van een indicatie voor gespecialiseerde 
hulp- of zorgverlening (jeugdwet, WMO, WLZ). 
 
Wij vragen: 

• Een enthousiaste collega die vanuit een onafhankelijke positie de cliënt ondersteunt en in zijn/haar kracht zet.  

• Iemand die goed kan aansluiten bij de cliënt en zijn leefomgeving, en naast de cliënt kan staan. 

• Iemand die specifieke kennis heeft van beperkingen, chronische ziektes en relevante wet- en regelgeving. 

• Iemand die goed de vraag en de ondersteuningsbehoefte kan verhelderen voor zowel cliënt als naasten en 
daarnaast een goede analyse en plan kan maken. 

• Een collega die goed kan signaleren, waarbij je actief bijdraagt aan oplossingen, zowel individueel als collectief.  

• Een collega die stevig in zijn of haar schoenen staat en gericht is op integrale samenwerking, in en buiten het 
gebiedsteam.  

• Een voor de functie relevante afgeronde Hbo-opleiding. 
 

Wij bieden: 

• Een leuke organisatie met enthousiaste collega’s. 

• Veel autonomie en vrijheid bij het indelen van je tijd en ook zijn er mogelijkheden om vanuit huis te werken. 

• Een zelfstandige, uitdagende functie waarin je mogelijkheden hebt om je te ontwikkelen onder andere door het 
volgen van een leerlijn binnen de Beroepsvereniging van cliëntondersteuners voor mensen met een beperking 
(BCMB) of andere relevante cursussen en opleidingen. 

• Een arbeidsovereenkomst voor in eerste instantie een jaar. 

• Inschaling conform CAO Sociaal Werk, schaal 8. 

• Goede secundaire arbeidsvoorwaarden zoals een Loopbaanbudget. 
 
Overig 
Je bent in het bezit van een rijbewijs B en je hebt de beschikking over een auto. Je kunt een VOG overleggen. 
 
Reacties en vragen 
Reacties kunnen uiterlijk tot en met 19 maart 2025 per mail worden verstuurd aan Anne Sietske Berfelo, 
AS.Berfelo@swwh.nl onder vermelding van ‘Vacature onafhankelijk cliëntondersteuner”.  
Voor inhoudelijke vragen over deze functie kun je contact opnemen met Dieuwertje Jansen, D.jansen@swwh.nl of tel. 
06-10929224. 
 
De sollicitatiegesprekken vinden plaats op vrijdag 28 maart 2024. De uitnodigingen hiervoor worden verstuurd op maandag 
24 maart. Je ontvangt geen ontvangstbevestiging van je brief.  
 
Acquisitie n.a.v. deze vacature wordt niet op prijs gesteld. 
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